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Oordeel hertoets

In januari 2010 heeft de Inspectie jeugdzorg, in het kader van stap 1 van het stapsgewijs toezicht
gesloten jeugdzorg, toezicht bij Almata, locatie Den Dolder uitgevoerd. Het eindoordeel van de
inspectie luidde dat de instelling onvoldoende verantwoord omging met de rechtspositie van de

jongeren.

Eind augustus 2010 heeft de inspectie daarom een hertoets van dit toezicht bij Almata, locatie Den
Dolder uitgevoerd. In dit onderzoek is gekeken naar twee van de vijf indicatoren, die tijdens het
toezicht in januari 2010 nog niet op een operationeel niveau waren. De inspectie heeft Almata de
aanbeveling gedaan om deze twee indicatoren met voorrang aan te pakken, omdat ze betrekking
hebben op de training van medewerkers in het toepassen van vrijheidsbeperkende maatregelen en
het handelen van medewerkers in alarmsituaties. Voor de overige drie indicatoren heeft de

instelling tot april 2011 de tijd gekregen.

Scores per indicator
De inspectie beoordeelt de twee onderzochte indicatoren nu wel als operationeel (zie onderstaande
tabel).
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Toelichting

Tijdens het vorige onderzoek bleek dat niet alle groepsleiders voldoende getraind waren om
maatregelen als vastpakken en vasthouden en plaatsing in de afzonderingsruimte respectvol en
zonder schade voor de jongens en medewerkers uit te voeren. Groepsleiders die niet getraind
waren mochten deze maatregelen wel op de jongens toepassen. Verder werden bij een
alarmmelding alle jongens die in de instelling verbleven in afzondering op hun kamer geplaatst. De
inspectie heeft aangegeven dat niet de vrijheid van alle jongens in de instelling mag worden

beperkt, omdat er op één van de leefgroepen een alarm wordt gegeven.

Inmiddels hebben alle groepsleiders een meerdaagse basistraining gevolgd in het omgaan met
agressie en conflicten. In de trainingen is er aandacht voor zowel de-escalerend optreden van
groepsleiders als voor fysiek ingrijpen, inclusief de organisatie en grepen. Naast de basistraining
heeft het merendeel van de groepsleiders een ééndaagse vervolgtraining gevolgd. Verder moeten

de groepsleiders jaarlijks opfristrainingen volgen, die Almata inmiddels voor de komende periode



heeft ingepland. Nieuwe medewerkers worden tussentijds getraind door intern opgeleide trainers

en mogen totdat ze getraind zijn geen maatregelen op de jongens toepassen.

Aan het begin van een dienst spreken de groepsleiders nu af wie er op een alarmmelding binnen
de instelling afgaat. Wanneer er daadwerkelijk alarm is bespreken de groepsleiders of de situatie
op de eigen leefgroep rustig genoeg is. Als dit het geval is gaat één groepsleider naar de leefgroep
toe waar het alarm is gegeven en blijft één groepsleider op de eigen leefgroep achter. Wanneer
het op de eigen leefgroep te onrustig is worden de jongens op hun kamer geplaatst. Dit komt

echter maar sporadisch voor.

Oordeel

Het oordeel van de inspectie luidt dat Almata, locatie Den Dolder nu voldoende verantwoord
omgaat met de rechtspositie van de jongeren.

Almata, locatie Den Dolder scoort nu 10 van de 13 indicatoren ten minste ‘operationeel’ en voldoet
daarmee voldoende aan de verwachtingen van de inspectie. De drie indicatoren waarvoor de
instelling tot april 2011 de tijd heeft gekregen beoordeelt de inspectie nadat deze periode

verstreken is.



