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Betreft Toezicht op het gebruik van buitenlands zorgaanbod 

 

 

 

Geachte heer/mevrouw, 

Voor het verantwoord gebruik van buitenlands zorgaanbod (BZA) geldt op dit 

moment een aantal regels en kwaliteitsmaatstaven. Een van die regels schrijft 

voor dat de (Nederlandse) zorgaanbieder de Inspectie jeugdzorg informeert over 

het toezicht in het land van plaatsing.  

In deze brief leest u wanneer en hoe u de inspectie dient te informeren. Verder 

leest u in deze brief over de plannen en activiteiten van de inspectie rond het 

toezicht op het BZA.  

 

1 Algemeen 

 

De Wet op de jeugdzorg stelt eisen aan verantwoorde zorg. De minister heeft in 

aanvulling daarop nadere eisen gesteld aan het gebruik van BZA1. Verder hebben 

de provincies, grootstedelijke regio’s en de brancheorganisatie gezorgd voor 

kwaliteitsmaatstaven voor het gebruik van BZA2. Dit geheel van eisen en 

kwaliteitsmaatstaven is voor de inspectie een afgebakend en praktisch kader bij 

het toezicht op het gebruik van BZA. De inspectie heeft als uitgangspunt dat het 

toezicht op de kwaliteit van jeugdzorg die Nederlandse kinderen in het buitenland 

ontvangen dezelfde opzet en reikwijdte heeft als het toezicht op de zorg die in 

Nederland wordt verleend.   

 

De inspectie zal het toezicht op de kwaliteit van BZA zoveel mogelijk aan de 

Nederlandse kant van de grens uitvoeren. Bijvoorbeeld door gebruik te maken van 

informatie over het gebruik van het BZA die bij de Nederlandse zorgaanbieder 

aanwezig moet zijn. In de Wet op de jeugdzorg en in de kwaliteitsmaatstaven BZA 

is aangegeven om welke informatie het gaat.  

Het kan zijn dat de inspectie bij toezicht op het gebruik van BZA onderzoek ter 

plaatse wil doen. Bijvoorbeeld als voor het oordeel aanvullende informatie nodig is 

die in Nederland niet aanwezig is of als eigen waarnemingen ter plekke nodig zijn. 

De inspectie onderzoekt op dit moment de mogelijkheden om zelfstandig in het 

buitenland onderzoek ter plaatse te kunnen doen. De inspectie kan door het 

beginsel van soevereiniteit echter beperkt worden in de mogelijkheid van 

                                               
1 Brief van 10 februari 2010 (kenmerk JZ/GJ-2986646) van de Minister voor Jeugd en Gezin aan alle 
zorgaanbieders, gedeputeerden, bestuurders grootstedelijke regio’s en de bureaus jeugdzorg. 
2 Brief van 19 augustus 2010 (kenmerk JZ/GJ-3014842) van de Minister voor Jeugd en Gezin aan de 
Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten Generaal. 
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onderzoek ter plaatse in het buitenland. Doet zich een situatie voor dat de 

inspectie niet zelf onderzoek ter plaatse in het buitenland kan doen, dan dient de 

collega-organisatie die in het betreffende land toezicht houdt dit toezicht uit te 

kunnen voeren. 

 

2 Verstrekken gegevens over de toezichthoudende organisatie 

 

De minister stelt in de brief van 10 februari jongstleden dat de zorgaanbieder 

verplicht is aan de Inspectie jeugdzorg door te geven welke organisatie in het land 

van plaatsing, op grond van de daar geldende wet- en regelgeving, toezicht houdt 

op de kwaliteit van de geleverde zorg.  

 

Uit de brief van de minister maakt de inspectie op dat er geen gebruik (meer) 

mag worden gemaakt van het betreffende buitenlands zorgaanbod in een land (of 

regio in voorkomende gevallen) als voorafgaand aan de plaatsing: 

- de Nederlandse zorgaanbieder de verlangde informatie over de 

toezichthoudende organisatie in dat land (of regio) van plaatsing niet 

verstrekt; 

- in het land van plaatsing (of regio) geen organisatie is die toezicht houdt 

op de kwaliteit van de zorg; 

- blijkt dat de toezichthoudende organisatie in het land van plaatsing 

onvoldoende toezicht kan houden op de kwaliteit van de beoogde zorg. 

 

De inspectie zal na ontvangst van de gegevens over de buitenlandse 

toezichthouder met die organisatie contact opnemen om vast te stellen of deze 

toezicht houdt of kan houden op het betreffende buitenlandse zorgaanbod. Als dat 

het geval is dan gaat de inspectie na of de organisatie bereid is om afspraken te 

maken met de inspectie over de eventuele inzet bij onderzoek ter plaatse. In 

sommige landen is het toezicht niet centraal maar regionaal georganiseerd. Zo 

kent Frankrijk bijvoorbeeld per regio een organisatie belast met toezicht. In die 

situatie moet u er dus voor zorgen dat de informatie betrekking heeft op de 

organisatie die verantwoordelijk is voor het toezicht in de regio van plaatsing. 

 

Als vaststaat dat er een toezichthouder in het buitenland is en de afspraak is 

gemaakt dat deze organisatie ook daadwerkelijk toezicht houdt of kan houden, 

dan is het uiteraard niet nodig om bij elke volgende plaatsing bij dezelfde 

buitenlandse zorgaanbieder opnieuw informatie te verstrekken over de organisatie 

die toezicht houdt. De inspectie zal over enige tijd op haar internetsite een lijst 

plaatsen van deze bij haar bekende toezichthoudende organisaties. Aan de hand 

van die lijst kunt u bepalen of de in de brief van de minister bedoelde informatie 

wel of niet moet worden verstrekt aan de inspectie. Om zo snel mogelijk tot die 

lijst te komen is het nodig dat u voor het bestaande gebruik van buitenlands 

zorgaanbod die informatie aan ons verstrekt. Geeft u daarbij ook de namen en 

adresgegevens van personen bij die toezichthoudende organisatie waarmee de 

inspectie contact kan opnemen.   

 

3 Het toezicht naar het gebruik van buitenlands zorgaanbod 

 

De inspectie zal in het nog te publiceren jaarwerkprogramma 2011 opnemen dat 

zij in dat jaar toezicht gaat doen naar het gebruik van BZA. Dit toezicht zal met 

name betrekking hebben op de toepassing en werking van de 
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kwaliteitsmaatstaven BZA. Op basis van de dan bekende gegevens over het 

gebruik van BZA zal nader worden bepaald op welke landen en/of projecten dit 

toezicht zich zal richten.  

 

4 Melding van incidenten bij gebruik van BZA 

 

Naast het voor 2011 geprogrammeerde toezicht is het mogelijk dat de inspectie 

toezicht gaat uitvoeren naar aanleiding van incidenten. In de kwaliteitsmaatstaven 

is opgenomen dat de zorgaanbieder ervoor zorgt dat incidenten gedurende het 

traject in het buitenland direct worden gemeld aan de inspectie. Dergelijke 

meldingen van incidenten moeten op dezelfde wijze worden gemeld bij de 

inspectie als incidenten die in Nederland plaatsvinden. Hoe u dat moet doen kunt 

u lezen op de internetsite van de inspectie 

http://www.inspectiejeugdzorg.nl/onderwerpen/Onderzoek_calamiteiten/ 

 

5 Contact met de Inspectie jeugdzorg 

 

Als u vragen heeft over het toezicht op het gebruik van BZA dan kunt u contact 

opnemen met mevrouw Marianne Kloosterman (senior-inspecteur). Telefoon 030-

2305272 en mail mv.kloosterman@inspectiejz.nl. 

 

 

Met vriendelijke groet, 

de Hoofdinspecteur van de Inspectie jeugdzorg, 

voor deze, 

 

 

 

mw. mr. I. Albers, 

plv. Hoofdinspecteur 

 


